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深圳侨报记者 柯东波
通讯员 谢红 文/图

近日，暨南大学附属深圳华侨医院
（简称“深圳华侨医院”）与医疗O2O平台
“医和你”签署战略合作协议，正式启动
日间手术中心，缩短患者等待住院和等
待手术时间，提高医疗服务效率……这
仅是深圳华侨医院20年创新发展取得累
累成果的一个片段和缩影。建院 20 年
来，这座现代化、大型三级综合性医院从
小到大，不断开拓创新，积极履行社会责
任，擦亮为侨服务的金字招牌，已成为社
会办医的一面旗帜。

砥砺奋进 勇立潮头
——暨南大学附属深圳华侨医院迎来20岁生日

廖志仁同时兼任广东省侨联副主
席、市人大代表、市侨联副主席、市非公
立医疗机构行业协会会长等职务，正因
为这份浓郁的侨情，医院始终坚持为侨
服务，被誉为“为侨服务的一面旗帜”。

“这里的医生很专业”“这里的体检
项目很全面”“这里的医疗设施很先
进”……作为全国第一家以“华侨”命名
的社会办医院，深圳华侨医院一直坚持
为侨服务。2014年至今，该院积极承接
国侨办“惠侨工程”，先后为13批600多
名港澳老归侨免费体检，并为归侨侨眷
建立健康档案，组织专家团队赴港澳送
医送药，一对一为老归侨解读健康体检
报告。

2014年以来，深圳华侨医院发起
成立了深圳首支“为侨服务义工队”，每

年定期在龙岗、宝安、光明为侨界群众
举办大型公益义诊活动，组织医疗队赴
河源市紫金县贫困地区送医送药，并为
500多家侨资、港资企业提供合约制医
疗服务和工伤绿色通道服务。医院还
多次组织医疗专家团队到马来西亚进
行中医文化交流，在当地华侨集中的地
方开展大型义诊活动。

创立 20载，深圳华侨医院始终坚
持将公益性放首位，在一次次大考中
不断强化责任。汶川地震、雅安地
震、抗击非典、新冠肺炎疫情防控
……哪怕不能上一线，捐款捐物、志
愿服务等各种公益现场，处处都有他
们的身影。

“抗疫战争打响，我们必须冲锋
在前！”今年 1月 30日，深圳市非公立

医疗机构行业协会发布支持新冠肺
炎疫情防控倡议，征集志愿者进入抗
疫一线参与救治和防控工作。深圳
华侨医院第一时间响应，短短一个小
时内，共有 152名医护人员摁下红手
印，主动请战。医院作为深圳 49个开
设发热门诊的医院之一，广大医护人
员主动取消春节休假，义无反顾地投
入到这场没有硝烟的战斗中。与此
同时，医院还派出医务人员在龙岗区
平湖街道卡口路段医疗点进行体温
监测和人员筛查工作，对社区疫情进
行全面监控……

“我们用心防护，请您安心就诊！”
深圳华侨医院在大考中勇于担当、积极
履责，交出了一份满意的答卷。20载
的公益品牌，今朝擦得更亮。

2018年 9月 19日，深圳华侨医院
携手建行深圳市分行、深圳市方迪融信
科技有限公司联合打造的“银医·智
能”互联系统项目上线，提供从门诊到
住院全流程智能化管理的移动就医平
台。市民前来就诊，可通过银医智慧
自助终端实现自助挂号、自助门诊缴
费等服务。

长期以来，为了给患者提供更好
的诊疗条件、更舒适的治疗环境、更方
便的就医方式，深圳华侨医院不仅加
大投资，购买更新医疗设备，优化医院
内外部环境，还不忘与时俱进，科技创
新，打造智慧医疗。自 2017年起，医
院率先启用“智慧病房”，利用医疗智
能硬件、应用软件、系统平台等，实现
智能护理，全闭环输液管理、生命体征
智能采集等。

“深圳华侨医院是一所现代化医
院，互联网、人工智能这些炙手可热的
新技术，我们都在积极使用。”廖志仁
表示，以患者为中心的这些创新，是
顺应国家医改，进一步改善医疗服务，

“互联网+”等宏观政策的区域医疗资源
配置的体制创新。而早在 2009年 11

月，中央电视台新闻联播及人民日报、
新华社、光明日报、经济日报等18家中
央新闻媒体曾来到这里，对医院“落实
医改任务，提高服务水平，改进医德医
风，增进人民健康”的先进事迹进行了
宣传报道。

植根于深圳这片热土，创新的基因
早就融入了深圳华侨医院的血脉中。
深圳华侨医院发展初期，和其他民营医
院一样存在人才短板。如何巧借“东
风”，招才引凤为医院发展增添新力
量？医院创新民营医院发展模式，邀深
圳市第二人民医院40多名专家前来轮
流坐诊多点执业，这一创新做法受到广
泛关注。2013年 12月，中央电视台新
闻频道采访组专程来深，就医院“医师
多点执业”等惠民政策的实施情况进行
深入采访报道。

“深圳华侨医院用爱心点亮了塞拉
利昂白内障患者的世界，在‘一带一路’
沿线国家传播了侨爱，展现了深圳的风
采，值得我们学习、铭记。”在 2018年 1
月举行的深圳华侨医院与塞拉利昂共
和国签署中非友好光明行合作协议仪
式上，塞拉利昂共和国驻华使馆代表满

怀感恩地说。根据协议，深圳华侨医院
派遣医疗队赴塞拉利昂共和国开展
100例免费白内障复明手术。

20载开拓创新，深圳华侨医院取
得累累硕果，不仅为深圳医疗卫生事业
作出了突出的贡献，还惠及“一带一路”
沿线国家和地区的人民。

上世纪90年代，深圳处于蓬勃发展
时期，大量外来务工人员涌入，本地“看
病难”、“看病贵”问题越来越突出，市民
对医疗服务的需求越发迫切。正是在
这样的背景下，深圳华侨医院（原深圳
深联医院）于2000年应运而生。

“创办医院时没什么经验，只能一
步步摸索，从选址建设到招揽人才、购
置器械、组建医疗团队，不知历经了多
少磨难。”深圳华侨医院创办人、董事长
廖志仁回忆，当时怀揣着实现“病有所
医”的美好愿景和初心，满腔热情投入
到医院的创建中，克服了重重困难，才
有了今天不断向前发展的局面。

2010年9月20日，暨南大学医学院
附属深圳华侨医院更名暨新住院部大
楼落成典礼举行。医院与百年侨校暨
南大学联姻共建，成为暨南大学附属医
院，双方在专业人才的培养与教学、科
研方面的广泛深入合作，推动医院的建
设和医疗技术水平又更进了一步，也从
此揭开了医院发展的新篇章。

发展基层医疗，打造分级诊疗模式
是未来医疗的方向。自2003年至今，深
圳华侨医院在平湖街道白坭坑、上木
古、良安田、辅城坳、平湖村投资建设了
5家社康中心，服务范围覆盖 340家企
业、16.1万余名劳务工和3000余名户籍
人口，已建立家庭及个人健康档案超过
13万份。

目前，深圳华侨医院建筑面积达 5
万平方米，下设 33个临床医技科室，核
定开放床位 800张，是一家集急救、预
防、医疗、康复、保健、科研和教学为一
体的大型三级综合医院，跻身于“全国
最具价值民营医院”、“全国诚信民营医
院”、“全国百姓放心医院、“广东十大热
心公益医院”、“广东侨商公益慈善企
业”，并连续七年进入“中国非公立医院
百强”榜。其中，2018年，该院手外科通
过国家卫健委的评估，正式进入“国家
级”临床重点专科行列，成为深圳市社
会办医疗机构中第一家拥有国家临床
重点专科的医院；2019年，该院手外科
再次获评广东省高水平临床重点专科。

峥嵘廿载
奋勇拼搏茁壮成长

为侨服务 履行责任敢于担当

厚积薄发 开拓创新成果累累

深圳华侨医院大楼深圳华侨医院大楼。。

廖志仁（左）陪同中央统战部副部
长谭天星（右）视察调研深圳华侨医院。
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