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龙岗融媒记者 何小娟 通讯员 吕晓梅 文/图

“惠阳同意接收李女士居家隔离！”7月4
日 16 时 20 分，一个好消息传到横岗街道健
康驿站，顿时，整个驿站响起热烈掌声。40
多个小时，跨越两座城，在横岗街道健康驿
站不断沟通协调下，入境隔离人员李女士顺
利从深圳转送惠州。驿站全体人员不求回
报的努力与付出，再次以实际行动彰显出龙
岗的温度。

急于看望重病母亲
入境人员希望转惠居家隔离

时间回到 7月 2日晚上 8点，目的地为惠
州惠阳大亚湾的李女士经深圳湾入境，入住横
岗街道健康驿站，进行 14天集中医学观察。
然而，入住仅半小时，李女士就给工作人员打
来电话，称其来深目的是到清远看望重病母
亲，强烈要求免于集中隔离，且情绪异常激动、
言辞激烈。

驿站公卫组工作人员林小锐接到电话后，
耐心为其解读就地集中隔离政策，并劝慰其先
安心休息，以良好状态完成核酸检测采样，待
结果出来后再来商讨。第二天下午，李女士核
酸检测结果显示为阴性，她迫切希望能到清远
看望母亲，但因其在清远无固定住所不符合转
居家隔离条件被拒。

“得知情况后，李女士又强烈要求转到
惠阳住所居家隔离，且有绝食等行为发生，
情绪始终很激动……”在健康驿站重点关注
人员协调工作群里，大家随时关注着李女士
的情况。晚上 9点多，驿站负责人吕晓梅联
络心理咨询专家王飞，安排其对李女士进行
诊断。

积极做好协调工作
健康驿站助力完成深惠转送

7月 4日，王飞到达驿站并为李女士进行
心理诊断，当天中午，王飞及时反馈李女士情
况，并强烈建议居家隔离。驿站专班立即组织
有关小组开展“重点案例讨论”，最终决定外事
报送材料与惠州协调、李女士书面申请、收集
疾病证据等几项工作同时进行，争分夺秒帮助
李女士做好协调工作。当天 16时 20分，经区

外事专班全力协调沟通，惠阳同意接收李女士
居家隔离。收到消息那一刻，驿站里的同事都
不约而同放下手中的工作，热烈地鼓起掌来
……“这是对我们辛苦努力的肯定，也是对李
女士的深深祝福。”吕晓梅感慨地说。听到好
消息的李女士，也一改没有钱誓不交费的强硬
态度，表示将配合驿站工作并支付两天入住驿
站的费用。

当天 18时，惠阳接送专车准时到达驿站
门口，横岗街道健康驿站工作人员目送李女士
上车离去，并默默为她送上祝福……

46小时，跨越两座城——

横岗街道健康驿站助隔离人员完成深惠转送

驿站专班现场探讨入境人员转送相关事宜。


