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“2”即“两项改革”，就是大力推进基
层工会联合会综合改革试点和职工参与
基层社会治理改革，通过基层工会组织体
系建设的改革，破解制约基层工会发展的
痛点难点问题，真正使基层工会建起来、
转起来、活起来，打通服务职工群众的“最
后一公里”，实现劳动者权益的源头维护，
团结动员广大职工融入基层社会治理大
格局，打造工会组织建设的“龙岗标准”。

近年来，区总工会把工作关口前移，社
区、园区、街区、楼宇等区域性工联会实体
化、规范化建设全面铺开。此番工联会综合
改革试点将创建14家“先行示范工联会”，通
过明确工联会定位、职责、运行机制、软硬件
建设和职工服务标准，千方百计破解人员、
经费等掣肘问题。同时大力推进规范化工
会建设，持续打造30个先行示范工会组织，

在工会组织发挥作用的重点领域深化探索，
以点带面不断扩大工会工作覆盖面和影响
力，形成基层工会组织作用发挥“龙岗模
式”。继续抓好基层工会组建工作，基本实
现100人以上企业建会全覆盖，25-99人
企业动态建会率达到95%以上。以“八大
员”为重点，探索“三新”领域和灵活就业
群体建会入会工作模式，通过做实维权和
服务工作，提高“三新”领域灵活就业群体
对工会组织的认同感和归属感。

在深化职工参与基层社会治理改革
层面，区总工会将深入推进在 42家企业
工会、18家园区工联会、23家社会工联会
的改革工作，完善企业、园区、社区三级职
工议事会工作机制，健全基层工会沟通联
系机制，建立职工参与激励机制，更有效
保障职工民主权利、促进劳资关系稳定。

推进“两项改革”让基层工会组织转起来活起来

“3”即“三个平台”，就是夯实工联会、
示范工会、服务职工社会组织联合会三个
工作平台，通过平台统筹整合各方资源，
壮大工会服务力量，打造体系化的工会服
务阵地、渠道和机制，提高服务职工的精
度、力度和温度，使工会成为广大职工名
副其实的“娘家”。

其中，积极探索维权服务源头治理机制，
推动维权服务关口前移，建立健全劳资纠纷
预防预警机制，聚焦劳动领域的政治安全，依
托工联会、示范性工会平台，探索建设一批劳
动关系监测点和一支劳动关系信息员队伍，
提升工会实时掌握、动态研判劳动关系的能
力。进一步优化多形式多层级劳资沟通协
商机制，擦亮集体协商的“龙岗品牌”。

区总工会全力拓展工会工作阵地的
覆盖面，高标准推动龙岗工人文化宫建
设，预计今年10月竣工。持续推进“职工
之家”、“爱心驿站”等阵地建设，打造一批
基础设施完备、管理运行规范的实体化职
工服务阵地，探索建设网上“职工之家”，
形成“一核多支点”的职工服务网络，打通
服务职工的“最后一公里”。

此外，进一步发挥工会劳动保护监督
检查作用，推进“律师驻点”“律师入企”工
作，开展“八五”普法工作；推动完善灵活
就业人员社会保障，维护好货车司机、快
递员等就业群体的合法权益；持续深化

“安康杯”竞赛，探索建设一批“爱心妈妈
小屋”，进一步提高服务职工的“温度”。

夯实“三个平台”要当职工真正的“娘家人”

“4”即“四个品牌”，就是坚持需求导向、
以职工为中心，做实做强服务职工枢纽型社
会组织平台，坚持“高水平策划、高质量实
施、高效能管理”，全力打造“工会+”职工服
务品牌，重点打造职业竞赛、职业培训、服务
关爱、职工活动“四个品牌”，不断提升工会
的影响力、感召力、凝聚力，构建以工会组织
为平台、全社会共同参与的职工服务格局。

结合全区如火如荼开展的党史教育
学习，区总工会正着力打造“学史力行·千
场百万龙工惠”职工活动品牌，通过服务
职工枢纽型社会组织平台撬动各级、各部
门、各行业和社会组织力量，加强纵向、横
向联动，扎实开展具有龙岗特色的系列服
务活动，年内开展活动不少于1500场，惠

及龙岗百万职工。着力打造“春送希望、
夏送清凉、秋送丰收、冬送温暖”的职工关
爱品牌，开展关爱慰问来深建设者系列活
动，面向环卫工人、建筑工人、网约车司机
等群体开展针对性关爱服务；创新开展工
伤探视、心理健康系列活动，进一步扩大
龙岗区职工互助保障覆盖面；做实做细职
工困难帮扶工作，让困难职工感受工会大
家庭的温暖。

打铁还需自身硬，区总工会还将全面
提升工会自身建设水平，扎实推进党风廉
政建设，努力锻造一支想干事、能干事、干
成事的工会干部队伍，团结动员全区职工
为实现龙岗高质量发展努力奋斗，共同谱
写龙岗工会事业的美丽篇章。

打造“四个品牌”构建社会共同参与服务格局

龙岗区总工会聚力改革攻坚，围绕“1234”工作主线，打造“乐活工会，幸福家园”

为龙岗高质量发展贡献工会担当
工会工作是党治国理政的基础性工

作。2021年是中国共产党成立100周年，是
实施“十四五”规划、开启全面建设社会主
义现代化国家新征程的第一年，是全国总
工会产业工人队伍建设改革提升年，是落
实市工会七大精神、建设先行示范工会的
开局之年。面向新形势、新群体、新需求，
龙岗区总工会将以怎样的作为彰显工会担
当？4月9日召开的区总工会第五届委员会
第五次全体（扩大）会议给出了答案，对下
一步工作作出全面部署：区总工会将以习
近平新时代中国特色社会主义思想为指
导，全面贯彻落实国家、省、市、区重要精神
和有关工作部署，坚持党建引领，牢固树立
以职工为中心的发展理念，立足于打造“乐
活工会、幸福家园”，围绕“1234”工作主线，
聚焦主责主业，聚汇多方资源，聚力改革攻
坚，团结带领广大职工在全市建设中国特
色社会主义先行示范工会、龙岗区勇当深
圳建设中国特色社会主义先行示范区排头
兵的大局中建功立业，以优异成绩庆祝中
国共产党成立100周年。

过去一年，面对错综复杂的国际形势、
艰巨繁重的改革发展稳定任务，特别是突
如其来的新冠肺炎疫情，龙岗各级工会在
区委和上级工会的正确领导下，围绕中心、
服务大局，团结动员广大职工群众迎难而
上，推动龙岗工会工作上新台阶。其中，区
总工会“疫路守候”职工心理健康服务项目
获评全市关爱行动“百佳市民满意项目”；
多形式多层级劳资沟通协商机制获省总工
会肯定，并在龙岗召开现场经验推广活动。

为更好地围绕中心服务大局，增强时
代担当，发挥工人阶级主力军作用，区总工
会今年进一步把工会工作放到粤港澳大湾
区、深圳先行示范区“双区建设”及综合授
权改革试点等全市大局中进行谋划，放到
区委“一芯两核多支点”战略部署中进行谋
划，提出围绕“1234”工作主线，打造“乐活
工会，幸福家园”，让工会组织更具活力，让
职工更有归属感幸福感。

“1”即“一个中心”，就是主动围绕深圳
推动“双区”建设、区委“一芯两核多支点”
的战略布局，围绕全区“十四五”时期工作
部署和目标任务，聚焦主责主业，找准工会
工作的主攻方向和结合点，提升工会工作
的针对性和实效性，建设高素质劳动大军，
共同为全区建设创新龙岗、东部中心、产业
高地、幸福家园贡献力量。

区总工会牢牢把握工会工作的正确政
治方向，学史力行，把职工思想政治引领与
建党100周年思想“铸魂”相结合，扎实开展
100名工会主席、劳模、一线职工“述史、述
事、述人”系列活动，把开展“我为群众办实
事”实践活动贯穿学习教育活动始终，大力
开展“学史力行·千场百万龙工惠”职工服务
系列关爱活动，切实解决好职工群众的操心
事、烦心事、揪心事，不断提高职工群众的获
得感、幸福感和安全感，引导职工群众听党
话、跟党走，当好主人翁、建功新时代。围绕
区委打造“产业高地”的需要，区总工会还制
定了产业工人队伍建设改革的“龙岗行动计
划”，大力开展“龙岗工人提质提素 2021行
动”，开发若干职工需求强烈、适应产业发展
导向的“金牌培训课”，大力弘扬劳模精神、
劳动精神、工匠精神，为全区高质量发展打
造一支有理想守信念、懂技术会创新、敢担
当讲奉献的宏大产业工人队伍。

围绕“一个中心”
培养高素质产业工人队伍

策划：林华兴 文/图：张帆 何蔚

龙岗区总工会第五届委员会第五次全体（扩大）会议现场。
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